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8. Reglement maaltijdbedeling aan huis 2026 - 2031

De raad

DE RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN,

Gelet op de nog van toepassing zijnde artikelen van de OCMW-wet van 8 juli 1976.

Gelet op de wet van 29 juli 1991 betreffende de uitdrukkelijke motiveringsplicht van
bestuurshandelingen.

Gelet op het bestuursdecreet van 7 december 2018.
Gelet op het decreet lokaal bestuur van 22 december 2017.

Gelet op het feit dat het lokaal bestuur inwoners die moeilijikheden hebben bij het bereiden van
maaltijden wil ondersteunen.

Gelet op het feit dat het OCMW hiervoor een maaltijdbedeling aan huis aanbiedt.
Gelet op het feit dat de modaliteiten van deze maaltijdbedeling worden vastgelegd in een reglement.

besluit

Artikel 1 De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het reglement maaltijdbedeling aan huis
2026 — 2031 goed zoals hieronder weergegeven.

Artikel 2 Dit besluit wordt bekend gemaakt op de webtoepassing en ter kennis gebracht van de
toezichthoudende overheid.
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REGLEMENT MAALTIJDBEDELING AAN HUIS
2026 - 2031

Artikel 1: Doel

De dienst maaltijdbezorging is een thuiszorgdienst bedoeld om de klant zo lang mogelijk in zijn
thuismilieu te laten verblijven.



Artikel 2: Doelgroep

Het OCMW van Voeren biedt 3 x per week gekoelde maaltijden aan, aan ouderen vanaf de leeftijd
van 65 jaar of mensen met een medische problematiek en dit als zij niet of onvoldoende in staat zijn
om zelfstandig te koken. De aanvrager moet op het grondgebied van de gemeente Voeren wonen.

Artikel 3: Maaltijden

Een warme maaltijd bestaat uit soep, een hoofdgerecht en een dessert. Het hoofdgerecht omvat
aardappelen, pasta of rijst, vlees of vis, groenten en saus. Gebruikers die geen soep wensen, kunnen
geen vermindering krijgen op de maaltijdprijs. Soep kan eventueel apart besteld worden. Specifieke
dieetwensen kunnen doorgegeven worden aan de sociale dienst van het OCMW. Naast warme
maaltijden kunnen er ook koude schotels besteld worden.

De maaltijd wordt verpakt in een op te warmen verpakking (met drie aparte vakjes). Ze worden
bedeeld op maandag, woensdag en vrijdag in de ochtend volgens een vaste route. Er worden geen
maaltijden bedeeld op feestdagen. In een week waarin een feestdag valt, kan het voorkomen dat er
op dinsdag of donderdag een maaltijd geleverd wordt voor die dag zelf.

De gebruiker is niet verplicht om elke dag een warme maaltijd te nemen. De gebruiker bepaalt zelf op
welke dagen hij een maaltijd wil. Op maandag ontvangt de gebruiker een overzicht met het menu van
de volgende week. De bestelling kan meegegeven worden met de bedeler op woensdag. De
gebruiker kan ook kiezen om het menu per mail te ontvangen en de bestelling per mail te sturen, ten
laatste voor woensdagmiddag 12u.

Artikel 4: Kostprijs

Er wordt een prijs aangerekend van € 8,00 per maaltijd (soep, maaltijd en dessert) en € 1,20 per extra
portie soep.

Artikel 5: Facturatie

Maandelijks wordt er een factuur opgemaakt met vermelding van het verschuldigde bedrag en het
aantal warme maaltijden. De betaling gebeurt door middel van overschrijving. Bij twee onbetaalde
facturen, zonder afbetalingsplan, wordt de verdere dienstverlening stopgezet.

Artikel 6: Aanvraagprocedure

Voor een nieuwe aanvraag kan men contact opnemen met de maatschappelijk werker van de dienst
warme maaltijden. Dit kan telefonisch via 04 381 99 40 of na afspraak. De sociale dienst gaat na of de
kandidaat-gebruiker in aanmerking komt volgens de voorwaarden vermeld in artikel 2. De kandidaat-
gebruiker biedt zijn identiteitskaart aan bij de aanvraag.

Bij wijzigingen, opname ziekenhuis of stopzetting levering dient de gebruiker dit meteen te melden aan
het OCMW. Bestelde maaltijden worden steeds gefactureerd.

Artikel 7: Klachtenprocedure

Bedenkingen over de werkwijze, de maaltijden, de bezorging,... kunnen gemeld worden aan de
sociale dienst van het OCMW.

Artikel 8: Bijzondere voorwaarde
De gebruiker verklaart zich akkoord met de bepalingen van dit reglement.

Artikel 9:
Dit reglement treedt in werking vanaf 1 januari 2026 en eindigt op 31 december 2031.

Dit reglement wordt bekendgemaakt overeenkomstig artikel 286-287 van het Decreet Lokaal Bestuur.
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Voor eensluidend uittreksel uit staande de zitting goedgekeurde notulen

Kimberly Peeters Hilde Broers
Algemeen directeur Voorzitter




		2025-11-24T08:30:20+0100


		2025-11-24T14:05:06+0100




